Fur Combi Care-Versicherte:
Eine Uberweisung melden - neu via
Gesundheits-App Well

Damit Sie die Pflichten Ihres gewdahlten Grundversicherungsmodells Combi Care in Zukunft
noch einfacher einhalten kédnnen, informieren wir Sie gerne Uber unsere digitalen Services in
der Gesundheits-App Well:

Uberweisungen von lhrem Hausarzt oder eine Notfallnachmeldung kénnen Sie Medi24
unkompliziert via Well-App melden.

Wie Sie eine Uberweisung des Hausarztes ganz einfach Uber die Well-App an Medi24
melden kénnen, wird hier aufgezeigt:

Anleitung
Die Funktion «Terminfreigabe» wird im «Assistent» Hier kann eingestellt werden, ob Push-
oder in der Rubrik «Arzte» angezeigt: Mitteilungen zugelassen werden sollen
_ _ oder nicht:
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Mit deinem Versicherungsmodell
Combi Care stehen dir folgende
Optionen zur Verfugung:
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.Uberweisung melden’ Hier kann ein Fachgebiet angeklickt oder 5 Fachgebiet wahlen:

auswahlen: mittels Suchfunktion gesucht werden:
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Terminfreigaben Uberweisung melden konkreter Arzt/ Fachgebiet wéhlen

Arztin, sondern nur
Lﬁl LLs die entsprechende Suchen a
@ Falls du von deiner Hausarztpraxis an Fochrichfung

Keine Terminfreigaben :j";’;gls(i‘esg‘s‘s;i”M“x;g‘ems;Z::_‘“'des" ongew{jhh werden. :::%i::lo(g:lee)rgologie und N

Zurzeit gibt es keine laufenden

Wiihle das medizinische Fachgebiet
Terminfreigaben. Es kann sein, dass bereits

des Spezidlisten.

gemeldets Terminfreigaben mit etwas Aligemeinmedizin inkl. Notfallpraxis >
Verzdgerung angezeigt werden. Nachdem du die Uberweisung
jemeldet hast, hast du 90 Tage oder . "
b Encls Ja Zeit,dn Terrmin beim frg il e (e e ’
Medi24 melden Spezialisten wahrzunehmen.

Blutheilkunde (Hamatologie) >

&, Uberweisung melden >
Chiropraktik >

% Notfallbehandlung melden >
Chirurgie >

Diabetes (Endokrinologie und
Diabetologie)

Gefassheilkunde (Angiologie) >
Fachgebiet wéhlen Gyndkologie und Geburtshilfe N
(Frauenarzt)

6 Mit ,Uberweisung bestatigen” werden die Angaben Die bestatigte Uberweisungsmeldung erhalten
an Medi24 Ubermittelt und es wird automatisch ein Sie abschliessend auch via Push-Mitteilung:
entsprechendes Zeitfenster erdffnet:

<« X
Uberweisung melden

Montag, August 21

¢, Uberweisung von Hausarztpraxis

UOberwiesen an
Haut- und Geschlechtskrankheiten
(Dermatologie und Venerologie)

Timeframe
01112023 - 31122023

Du kannst das Zeitfenster der Uberweisung
in der Ubersicht einmalig bis maximal
Ende Jahr verlangern.

Uberweisung bestatigen

Hallo Laura

Neuigkeiten fur dich

Als Tee getrunken st der Salbei ein
beliebtes Hausmittel.

Gesundheits-App Well - medizinischer Rat rund um die Uhr. R
Well hilft hnen umfassend bei Fragen rund um lhre Gesundheit. Wie kennen vir i hefen?
Sie kénnen einfach Symptome Uberprifen, mit einem Arzt chatten, Assisent I e

schnell ein Generikum finden und vieles mehr.

schnellzugriff

& 55 Store For Techmsc.hen Support ijer.bel Fragen R X
zu den Services wenden Sie sich an Well # S

open.well.ch/support o e e e

Visana, Weltpoststrasse 19, 3000 Bern 16, Telefon 0848 848 899, visana.ch
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