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2019 2018
KVG VVG/UVG Total Total
Mio. CHF Mio. CHF Mio. CHF Mio. CHF
Pramien 2392.9 1165.6 3558.5 3493.9
Erldsminderungen —9.0 -0.6 —9.6 -11.1
Ruckversicherungen -0.1 —9.9 -10.0 -10.8
Pramienverbilligung und sonstige Beitrage/Subventionen 397.4 - 397.4 371.7
Angerechnete und ausbezahlte Beitrdge an die Versicherten -400.0 - -400.0 -374.1
Sonstige Ertrdge aus dem Versicherungsgeschaft - 5.0 5.0 3.8
Ertrag Versicherungsgeschaft 2381.2 1160.1 3541.3 3473.4
Leistungen —2866.5 -817.6 -3684.1 -3508.4
Kostenbeteiligungen/Selbstbehalte/Regresse 350.9 4.9 355.8 340.1
Rickversicherungen - 6.1 6.1 6.7
Sonstige Leistungen 2.7 0.1 2.8 -0.4
Risikoausgleich 2275 - 2275 235.7
Veranderung Ruickstellungen 26.7 -8.5 18.2 —28.5
Verwaltungsaufwand -82.3 -199.0 —281.3 —299.1
Sonstige versicherungstechnische Aufwendungen - -42.3 -42.3 -57.4
Aufwand Versicherungsgeschaft -2341.0 -1056.3 -3397.3 -3311.3
Erfolg Versicherungsgeschift 40.2 103.8 144.0 162.1
Realisierter Kapitalerfolg 18.1 43.4 61.5 94.9
Unrealisierter Kapitalerfolg 57.8 n.a.” 57.8 -45.3
Kapitalerfolg 75.9 43.4 119.3 49.6
Ubriger Erfolg -0.7 -0.7 -1.4 -1.2
Steuern - -35.2 -35.2 —29.4
Unternehmenserfolg 115.4 111.3 226.7 181.1
* Ausweis nach OR Mio. CHF Mio. CHF
Riickstellungen fiir Versicherungsfélle 2326.4 2343.8
% %
Combined Ratio -95.9 -95.3
Schadensatz -88.0 -86.7
Kostensatz 7.9 -8.6
Mio. CHF Mio. CHF
Geschaftsfelder

Préamien Privatkunden 3096.4 3054.2
Préamien Firmenkunden 462.1 439.7
Anzahl Anzahl Anzahl

Statistische Kennzahlen
1.1.2020 1.1.2019 1.1.2018
Versichertenbestand Privatkundengeschaft 846000 855200 826900
OKP-Versicherte 631800 641300 615300
Versicherte Firmen 16000 16000 13300
31.12.2019 31.12.2018 31.12.2017
Mitarbeitende 1390 1346 1286

Vollzeitstellen 1230 1207 1145



